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Saymn Yetkili;

Kaliteli hizmet sunmay1 hedefleyen kurulusumuzun bundan sonraki ¢alismalarinda yol gosterici olmasi agisindan, ge¢cmiste yaptigimiz
caligmalar sizin gdziiniizle degerlendirmek ve kalite politikamiz olan siirekli gelisme amaciyla goriislerinize ihtiyacimiz vardir. Bu
anketi doldurarak goriislerinizi bizimle paylasmanizi rica ederiz.

flginize tesekkiir ederiz.
iletisim: info@akademicevre.com Tel: 0850 888 28 45 Fax: 0216 304 19 75

Adres-Merkez: Orta Mahallesi Demokrasi Caddesi 92/1 34956 Tuzla/iSTANBUL
Adres-Sube: 1. Anafartalar Mahallesi Konuk Caddesi No:48 Sehzadeler/MANISA

Firma Ad1/ ili Rapor No Telefon E-posta

Formu Dolduran Formu Doldurma

Adimiz Soyadimiz Goreviniz Tarihi
- 3 . —
Akademi Cevre’den Nasil Haberdar Ned(.en. Akademi Cevre’yi Gelecekte de Calismak Ister misiniz?
Oldunuz? Sectiniz?
[1Web Evet
[ Firmaniza yapilan ziyaret ile
[ Tiirkak sitesinden Hayir
[l Referans
IDIZer. e Kararsiz

Liitfen Asagidaki Sorular1 1 - Cok Kétii, 10 - Cok lyi olacak sekilde 1 ve 10 araliginda puanlandirimiz.

Satis Hizmetleri- Teklif;

Teklif taleplerine doniis yapma siiresi Ticari kosullar, ddeme sartlar, itiraz siiresi
Sunulan hizmetin ayrintili bicimde ifade edilmesi Hazirlanan teklifin detay: ve fiyatlandirilmasi
Onerileriniz; |

Ol¢iim Planlamast;

Kaynak tespitinin dogru yapilmasi || || Olgiimiin yeterli bir siire 6nce bildirilmesi ||
Onerileriniz; |

Olciim Siireci;

Personelin yeterli cihaz, donanima sahip olmast Personelin teknik yetkinligi ve bilgisi

Personelin is sagligi, giivenligi hususuna 6zeni Hizmetin planlanan zamanda verilmesi

Verilen hizmetin amacina uygunlugu Teklif igeriginin eksiksiz gerceklestirilmesi

Onerileriniz;

Raporlama Siireci;

Raporun zamaninda teslim edilmesi Raporun genel olarak bi¢im ve formati

Raporun igerigi ve anlasilabilirligi Raporun Mevzuata / amacina uygunlugu

Onerileriniz;

Miisteri Hizmetleri;

Gerektiginde yetkililer ile goriisme olanag: Personelin yaklagimi ve tutumu

Hizmet Kapsamimizin beklentinizi kargilamasi Personelimizin, personeliniz ile uyumu

Internet sitemizin genel igerik ve kullanimi Tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine baglilik

Genel

Genel olarak memnuniyetiniz |

Bizi tavsiye eder misiniz? T Evet 71 Hayir (Hayur ise liitfen aciklar misiniz?)

Onerileriniz;




